
AMÉLIORER 
L’EXPLOITATION DES 
ARCHIVES DU WEB 
PAR LES COMMUNAUTÉS 
DE RECHERCHE

Les 15 préconisations 
du projet ResPaDon



De 2021 à 2023, le projet ResPaDon, Réseau de Partenaires pour l’exploitation 
et l’analyse de Données numériques a réuni chercheurs et professionnels de 
l’information autour de l’amélioration de l’accès et de l’exploitation des archives 
du web conservées à la Bibliothèque nationale de France (BnF) et à l’Institut 
National de l’Audiovisuel (INA). Un cycle d’ateliers a été mis en œuvre sur 
toute la durée du projet dans l’objectif d’établir un ensemble de préconisations 
à proposer aux producteurs et aux utilisateurs des archives. 

Ces préconisations se focalisent sur le développement des usages des 
archives du web par les communautés de recherche. Elles abordent les 
archives du web par le prisme de leur usage et de leur potentiel d’exploitation. 
Elles constituent un ensemble de mesures idéales, qu’il s’agit de lire en tenant 
compte du statut juridique actuel des collections constituées par dépôt légal. 
Elles représentent un futur possible, dont la réalité dépendra des moyens 
effectivement disponibles et de la mobilisation de l’ensemble de la chaîne des 
acteurs, des producteurs du web aux communautés de recherche.   

Ces préconisations sont composées de 5 grands principes et de 15 actions.

En raison de la nature 
particulière du web, l’étude 
scientifique des contenus 
qui y circulent implique la 
fabrication d’une archive

Les archives du web ont 
vocation à constituer une 

source de la recherche parmi 
d’autres

Les publics doivent pouvoir 
être autonomes dans 

l’exploitation des archives 
du web

Un réseau national associant 
chercheurs et bibliothécaires 

constitue un catalyseur 
essentiel pour développer 

l’exploitation des sources web

La médiation des sources 
web par des acteurs pluriels 
implique le développement 
de nouvelles compétences
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PRINCIPE 1. 
En raison de la nature particulière du web, l’étude scientifique des 
contenus qui y circulent implique la fabrication d’une archive. 

1. Soutenir la définition et la transmission des méthodes d’études des 
sources web au service de la recherche.

Qui ? Enseignants-chercheurs et professions en soutien, réseaux 
internationaux (RESAW, WARCnet)

Quand ?   Processus déjà engagé, à poursuivre et à accompagner

Les enseignants-chercheurs engagés dans les réseaux (RESAW, WARCnet...) 
développent et partagent des méthodologies d’études des sources web. Il 
est important de soutenir le développement de méthodes et des concepts 
épistémologiques associés, de renforcer l’émergence d’une communauté de 
pratiques en matière d’enseignement et d’intégrer les méthodes d’études des 
sources web dans les programmes de master. La collaboration internationale 
est une clé pour la réussite de cette action.

2. Normaliser la méthodologie de création, de documentation et de 
citation d’une archive web. 

Qui ?   Consortium IIPC, TC 46 «Information et documentation» de l’ISO

Quand ?   Long terme

La conception d’une norme de haut niveau définissant les caractéristiques 
d’une archive web et les modalités de leur documentation et de leur citation 
doit faciliter la compréhension, l’exploitation et la réutilisation des sources web 
par les chercheurs. Elle crée un terreau commun pour des méthodologies 
partageables.

3. Intégrer les sources web dans le développement de la culture et de la 
littératie numérique des étudiants, chercheurs et professionnels. 

Qui ?   Opérateurs de formation initiale et continue, acteurs de la formation 
doctorale

Quand ?   Moyen terme

La connaissance des sources web, parmi lesquelles les archives collectées 
par la BnF et l’INA, doit s’inscrire dans la culture numérique acquise par 
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PRINCIPE 2. 
Les archives du web ont vocation à constituer une source de la recherche 
parmi d’autres.

4. Inscrire les sources web, archives et web vivant, dans l’évolution des 
pratiques de recherche et dans l’ouverture des processus et résultats de 
la recherche. 

Qui ?    BnF, INA, communauté de l’enseignement supérieur et de la recherche 
(ESR), dont acteurs de la science ouverte

Quand ?    Moyen terme

L’ouverture d’un dialogue entre producteurs des sources web, acteurs 
de l’archivage web et acteurs de l’ouverture de la science doit permettre 
l’identification de pistes d’actions communes pour faciliter l’exploitation et la 
réutilisation des sources web.

5. Favoriser l’exposition des métadonnées et la mise en place de 
mécanismes de découvrabilité des archives du web. 

Qui ?   BnF, INA

Quand ?   Moyen terme

La découverte des archives du web doit être facilitée par des dispositifs 
techniques. L’ouverture des métadonnées des archives du web doit permettre 
d’effectuer directement sur le web une recherche sur les URL archivés sans 
accès aux contenus des sites. 

6. Permettre la découverte des archives du web à partir d’une navigation 
ou d’une exploration du web vivant. 

Qui ?   BnF, INA, médialab de Sciences Po

Quand ?   Moyen terme4

les étudiants, les chercheurs et les professionnels. Il s’agit d’inscrire ces 
sources dans les démarches existantes pour le développement de la littératie 
numérique dans l’enseignement supérieur et la recherche. 



PRINCIPE 3. 
Les publics doivent pouvoir être autonomes dans l’exploitation des 
archives du web. 

7. Faciliter l’accès et la réutilisation des archives du web en faisant 
évoluer les conditions règlementaires actuelles.

Qui ?   Ministère de la Culture 

Quand ?   Court terme. Cette action représente un prérequis.

L’évolution des conditions réglementaires actuelles doit faciliter l’exploitation 
des archives du web à des fins de recherche. A minima, cette évolution 
réglementaire doit rendre possible le déploiement de points d’accès aux 
archives du web dans tout établissement de l’enseignement supérieur et de 
la recherche et de faciliter la réutilisation des contenus de l’archive web à des 
fins de recherche.

8. Déployer et pérenniser des capsules d’accès aux archives du web 
dans des établissements de l’enseignement supérieur et de la recherche. 

Qui ?  BnF, Directions des systèmes d’informations (DSI) et structures 
documentaires des établissements engagés

Quand ?  Moyen terme. L’investissement technique initial constitue un 
prérequis.

Le déploiement et la pérennisation d’un dispositif de capsules d’accès aux 
archives du web dans les établissements de l’ESR implique un investissement 
technique initial pour l’amélioration du dispositif. Une collaboration entre la BnF 
et les DSI des établissements de l’ESR doit permettre de définir les conditions 
techniques nécessaires pour une installation et une maintenance facilitées du 
dispositif de capsule.
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Le renforcement du lien entre le web vivant et les archives du web facilite la 
découverte des archives du web et la mise en œuvre de démarches multi-
sources. Avec cette action, il s’agit de rendre possible la vérification de la 
présence d’un site dans les archives du web depuis le web vivant et de 
pérenniser la connexion du logiciel Hyphe, développé et maintenu par le 
médialab de Sciences Po, aux archives du web.



PRINCIPE 4. 
Un réseau national associant chercheurs et professionnels de 
l’information et des bibliothèques constitue un catalyseur essentiel pour 
développer l’exploitation des sources web. 

10. Réunir autour de nœuds bien identifiés les acteurs intéressés 
à l’exploitation de la source web et à la production de son archive : 
laboratoires de recherche, bibliothèques universitaires et structures 
documentaires, MSH, bibliothèques municipales…

Qui ?    Bibliothèques universitaires et structures documentaires, laboratoires 
de recherche, MSH, bibliothèques municipales, acteurs de la formation 

Quand ?    Première identification des partenaires intéressés à court terme. 
Déploiement des nœuds à moyen terme. 

Ces nœuds auraient vocation à se fonder sur un territoire ou une thématique. 
La première étape consiste à définir le périmètre de coopération de ces nœuds 
et leurs modalités de fonctionnement, avant de les déployer et les faire vivre.

11. Développer au sein de ces nœuds un ensemble d’activités de soutien 
à l’accès et à l’exploitation des sources web : offre de sensibilisation et 
de formation, collectes partenariales et accès distant aux archives du 
web.

Qui ?   BnF, INA, bibliothèques universitaires et structures documentaires, 
laboratoires de recherche, MSH, bibliothèques municipales
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9. Faciliter l’enrichissement collectif d’un bac à sable à usage pédagogique 
et de recherche en accès ouvert. 

Qui ?   BnF, communauté de l’enseignement supérieur et de la recherche

Quand ?  Moyen terme

L’ouverture d’un corpus à des fins pédagogiques et de recherche doit faciliter 
la prise en main des archives du web par des chercheurs et des étudiants. 
Elle implique de développer une logique de clearance juridique pour rendre 
accessible directement sur le web une collection cohérente. Après l’ouverture 
d’un bac à sable par la BnF, les acteurs du réseau devront pouvoir contribuer 
à l’enrichissement de l’outil.  



12. Mettre en œuvre une co-animation du réseau par les nœuds et les 
acteurs nationaux : documentation mutualisée, rencontres régulières, 
échanges de pratiques…

Qui ?   Etablissements partenaires des nœuds, acteurs nationaux (BnF, INA, 
Huma-Num, CollEx-Persée)

Quand ?   Moyen terme 

La compréhension partagée des sources web et de leurs utilisateurs est au 
cœur de ce réseau. Le principe de co-animation permet de concevoir le réseau 
comme un lieu de mutualisation et d’échanges réciproques. La connaissance 
des méthodes de constitution de l’archive et la compréhension des usages et 
des besoins des chercheurs sont au cœur de ce réseau.

PRINCIPE 5. 
La médiation des sources web par des acteurs pluriels implique le 
développement de nouvelles compétences.  

13. Développer les compétences de médiateurs au sein des nœuds du 
réseau.

Qui ?   BnF, INA, acteurs de la formation initiale et continue, acteurs du réseau

Quand ?   Moyen terme

Chaque nœud du réseau doit identifier plusieurs médiateurs chargés 
d’accompagner la découverte des sources web et leur exploitation à des 
fins de recherche. La construction de ce rôle de médiateur nécessite que la 
formation au web et à ses archives trouve toute sa place dans les formations 
initiales et continues des professionnels des bibliothèques et de l’information. 
En plus de l’acquisition de cette culture commune par tous les professionnels, 
le développement des compétences des médiateurs requiert la mise en œuvre 
régulière de sessions spécifiques de formation. 

7

Quand ?   Moyen terme

Un nœud pourra se construire sur tout ou partie de ces activités, sur la base 
d’un territoire ou d’une thématique. La présence d’un accès distant aux 
archives du web dans les établissements contributeurs d’un nœud ne doit pas 
être une condition pour la participation au réseau. Au contraire, il est privilégié 
une diversité de modalités de participation.  



15. Développer les collectes partenariales associant chercheurs et 
professionnels de l’information et des bibliothèques, pour favoriser 
l’acquisition de ces nouvelles compétences. 

Qui ?   BnF, acteurs du réseau

Quand ?   Moyen terme

Les collectes partenariales sont au cœur de la démarche de développement 
d’une culture commune autour des archives du web. La participation au 
processus de collecte permet de mieux comprendre la méthode de fabrique 
de l’archive. La co-construction de collectes entre les producteurs actuels des 
archives du web et les acteurs du réseau à venir permet ainsi de concevoir 
des corpus adaptés aux pratiques de recherche et de développer une culture 
partagée de l’archive web.
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14. Développer les compétences des ingénieurs appelés à accompagner 
les projets de recherche autour des sources web 

Qui ?  BnF, INA, acteurs du réseau, acteurs de la donnée, acteurs de la 
formation initiale et continue

Quand ?  Moyen terme

L’accompagnement de projets de recherche autour du web et de ses archives 
par les ingénieurs nécessite le développement de compétences spécifiques 
sur les méthodes d’analyse des sources web et sur les outils et logiciels 
disponibles. Le développement de compétences de niveau 2 par les ingénieurs 
s’inscrit dans une démarche plus large de développement des métiers de la 
donnée et de compétences associées à ces métiers. Il s’agit d’accompagner 
le développement de compétences par des cursus spécifiques de formation.



CONTACT :  
respadon@univ-lille.fr
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